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RESUMEN

La Estrategia Nacional de Seguridad Publica fue publicada a finales del afio 2006 y
consiste en una politica ptblica compuesta por 107 metas cuyo objetivo consiste en
el cumplimiento de la promesa del Gobierno de Michelle Bachelet de reducir en un
10% el namero de hogares victimizadas por algtn delito entre 2006 y 2010, esto es,
disminuir el nimero de delitos cometidos en nuestro pais. 6 ejes agrupan una serie
de planes y programas ejecutados por distintos Ministerios y Servicios publicos.

El Gobierno ha rendido cuenta publica de esta ENSP en tres oportunidades, siendo
la dltima en agosto de este afio, oportunidad en que nos sorprendié con el
lanzamiento de una nueva versiéon (ENSP version 2008) que curiosamente modifica
los plazos y metas de la version original. En enero del afio 2008 el Gobierno sefialé
en su Cuenta Pablica Anual que habia cumplido el 87,6% de todas las metas,
cuestion que nos parecié extrafio toda vez que muchas de ellas tenfan como plazo
de cumplimiento el afio 2010. La evaluacién realizada por ambos Institutos
reafirmo la exageracion de este porcentaje, toda vez que sélo el 55% de las metas
estaban vencidas al terminar el afio 2007. Por su parte, un 45% de las metas atn
estdn vigentes (su plazo de ejecucién se encuentra actualmente en desarrollo, es
decir, que corresponde al afio 2008, 2009, 2010 o bien, a plazos que van desde el
afio 2006 o 2007 al afio 2010), y por consiguiente es imposible calificar su
cumplimiento. Es preocupante que se haya elaborado una nueva version de la
ENSP, puesto que sélo el 46% de las metas vencidas de la versiéon 2006 estdn
cumplidas y s6lo el 29% de las vigentes tiene un alto grado de avance.

Este Informe pretende ser el primer paso de seguimiento externo de politicas
pablicas que usualmente son evaluadas exitosamente por el mismo ente
responsable, lo que se aleja de ser un espacio transparente y vdélido de
accountability.

ABSTRACT

The National Strategy on Public Security (Estrategia Nacional de Seguridad
Publica) was released at the ends of 2006. It cosists on 107 tasks with the purpose to
reduce in 10% the number of victimized homes (because of any crime) to year
2010. Six axes shape a number of plans and programs to be executed by different
Ministries and public services.

The administration has reported three times the ongoing outcome of this Strategy,
being the last in august this year, when it was unexpectedly re-launched ,
including a reshape of the timing and goals of the former Strategy.
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Forty two percent of the aforementioned tasks are pending and due on 2008, 2009,
2010. For that reason, it is impossible to asses it fulfillment, like a public report
showed in the beggining of this year, indicating an 87,6% level of full compliance.
It is a bad signal that the mentioned relaunch took place, since only 46% of
the tasks due on 2006 according to the original Strategy are fulfilled, and only 29%
shows a high lever of compliance.

This report intends to be a contribution to an external assesment of public policies
in this field, usually evaluated in a success manner by the implementing agency
itself, something far from transparency and the required accountability.

INTRODUCCION

El organismo publico encargado y responsable de la seguridad publica es el
Ministerio del Interior. Conforme al articulo 22° de la LOCBGAE le compete “el
gobierno y la administracién del servicio seguridad publica”, que corresponde al
campo especifico de actividades en que debe ejercer sus funciones segin lo
establecido en el DFL N° 7912 de 1927, para lo cual debe proponer y evaluar las
politicas, planes y programas, estudiar y proponer las normas aplicables a los
sectores a su cargo, velar por el cumplimiento de las normas dictadas, asignar
recursos y fiscalizar las actividades del respectivo sector.

En este sentido, en materia de Seguridad Publica, a diferencia de lo que ocurre en
las politicas publicas que se desarrollan en otras dreas, como la educacion, salud, y
pobreza, todos los programas y metas de gobierno que se relacionan con el tema

estan refundidos en el documento denominado “Estrategia Nacional de Seguridad
Pablica (ENSP)”.

En el afio 2004, el Ministerio del Interior publicé el Plan Nacional de Seguridad
Publica y en el afio 2006 las politicas publicas asociadas a él fueron incluidas en la
Estrategia Nacional de Seguridad Publica (en adelante ENSP), la cual agrupé una
serie de metas en 6 ejes:

- Eje de Institucionalidad (12 metas identificadas);

- Eje de Informacion (13 metas identificadas);

- Eje de Prevencion (30 metas identificadas);

- Eje de Control y Sancién (35 metas identificadas);
- Eje de Rehabilitacion (8 metas identificadas), y

- Eje de Asistencia a Victimas (9 metas identiicadas)

Todas éstas son ejecutadas por distintos ministerios y servicios publicos, entre los
cuales destacan, el Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia, Ministerio
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Pablico, Ministerio de Vivienda, Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud,
MIDEPLAN, Ministerio del Trabajo, SERNAM, Carabineros, PICH, CONACE,
Chiledeportes y CONASEP, entre otros.

Ademas de la ENSP, el Gobierno ha publicado semestralmente -a partir del primer
semestre de 2007- las Cuentas Publicas de la misma, las cuales tienen por objeto
informar el estado de avance de las metas establecidas en ella.

En la actualidad contamos con tres cuentas ptblicas:

1.  Primera Cuenta Publica, Reporte Semestral publicada en julio de 2007.
2. Cuenta Puablica Anual 2007, publicada en enero de 2008.
3.  Cuenta Publica, Reporte Semestral publicada en de julio de 2008.

Ademas de ello, el Ministerio del Interior public6 una Estrategia Nacional de
Seguridad Publica 2006 - 2010 (version 2008), cuya primera edicion corresponderia
a julio de este afo. En esta version se mantienen los mismos ejes de la version 2006,
pero se modifican algunos programas y se rectifican los plazos comprometidos en
la primera estrategia. Segin consta en este documento, a través de la ENSP (2006)
se ha cumplido el propésito de consolidar una politica publica de alta eficiencia y
eficacia, capaz de responder a criterios centrales en la gestion gubernamental,
siendo la “nueva estrategia” una version actualizada, que continta el trabajo
desplegado en el afio 2007, aumentando la cobertura de programas o iniciativas
desarrolladas en los diversos ejes, perfeccionando las herramientas de gestion y
contemplando nuevos desafios gracias al trabajo desarrollado hasta hoy.

Indudablemente, es fundamental entregar dinamismo a las iniciativas en esta
materia a través de la adaptacion de programas, plazos y objetivos, sin embargo, se
requiere cierto grado de certeza acerca de la efectividad de las politicas ya
implementadas antes de realizar reformulaciones. En este sentido, si bien es cierto
que las politicas publicas de seguridad estdn claramente identificadas, cabe
preguntase si conforme a la informacion publica con que cuenta la ciudadania, es
posible realizar una evaluacién de las acciones implementadas hasta ahora en esta
materia y concluir -al igual que el Gobierno- la eficacia de la ENSP (version 2006).

Con el objetivo de aportar en el debate de la delincuencia en Chile, elaboramos este
informe cuyo contenido constituye un seguimiento de la primera versiéon de la
ENSP (2006) y sus tres cuentas publicas, determinando el grado de cumplimiento
de cada una de sus metas, sin considerar el texto actualmente vigente (version
2008).
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En la version anunciada por la Presidenta en el mes de noviembre de 2006 se
contabilizaron 107 metas que corresponden a planes, programas, acciones o
proyectos de ley, divididos en 6 ejes.

METODOLOGIA

La metodologia de trabajo utilizada en este Informe analiz6 el nivel de
cumplimiento de las politicas puablicas contenidas en la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica, dividiéndolas, en primer lugar, de acuerdo a la fecha de
vencimiento de la ejecucion de la misma:

1. Politicas Pablicas Vencidas: aquellas cuyo plazo de ejecuciéon corresponde al
afno 2006 o 2007.

2.  Politicas Pablicas Vigentes: aquellas cuyo plazo de ejecucién se encuentra
actualmente en desarrollo, es decir, que corresponde al afio 2008, 2009, 2010 o
bien, a plazos que van desde el afio 2006 o 2007 al afio 2010.

Para evaluar las primeras los criterios utilizados fueron 4:

1. Cumplida: aquellas que fueron realizadas dentro del plazo sefialado en la
ENSP y en los términos literales de su formulacion, segtn el detalle de las
cuentas publicas.

2. No cumplida: aquellas que no fueron realizadas dentro del plazo y/o no
cumplieron con los términos literales de su formulacién, segtn el detalle de
las cuentas publicas.

3.  Parcialmente cumplida: aquellas que fueron realizadas medianamente en los
términos y/o plazos propuestos, segin los resultados detallados en las
cuentas publicas.

4. Sin informacion: aquellas que no fueron sefialadas en ninguna cuenta
publica atin cuando el plazo de cumplimiento de la meta correspondia al afio
2006 o 2007.

Para evaluar las segundas se utilizaron 4 criterios:
1.  Alto nivel de avance: aquellas respecto de las cuales la informacién detallada

permite concluir que la meta de la politica pablica podria ser cumplida
dentro del plazo.
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2. Nivel de avance parcial: aquellas que dada la informacién entregada
registran un nivel de avance razonable conforme a los plazos propuestos.

3. Bajo nivel de avance: aquellas que segtn las cuentas publicas registran un
minimo avance permitiendo concluir que estdn muy lejanas a cumplir la meta
en el plazo sefialado.

4.  Sin informacién: aquellas que constituyen una meta en la ENSP, pero que no
fueron incorporadas en ninguna de las tres cuentas publicas ya
individualizadas.

Cabe destacar que este Informe pretende aportar con el debate en materia de
seguridad, constituyendo un aporte parcial segin la metodologia de trabajo
utilizada, que s6lo podrd alcanzar la totalidad de las metas al finalizar el periodo
del actual Gobierno.
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I EJE INSTITUCIONALIDAD

“Crear un Sistema de Seguridad que de cuenta de la nueva realidad de la

violencia, los delitos, y el temor, y optimice la respuesta ptblica al fenémeno
en su integralidad”

En la Tabla N° 1 se aprecian los grados de cumplimiento en relacién a cada
una de las metas, de esta informacién se puede sintetizar lo siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 66,7% (8 metas), de ellas 4 (50%) estan
cumplidas y 4 (50%) parcialmente cumplidas.

Las Metas Vigentes corresponden al 33,3% (4 metas), de ellas 3 (75%)
presentan bajo nivel de avance y 1 (25%) nivel de avance parcial.

TABLAN-°1
GRADO DE CUMPLIMIENTO
EJE INSTITUCIONALIDAD
METAS VENCIDAS
PARCIALMENTE SIN
MEDIDA CUMPLIDA NO CUMPLIDA .
CUMPLIDA INFORMACION
1 X
2 X
4 X
6 X
7 X
10 X
11 X
12 X
METAS VIGENTES
ALTO NIVEL DE NIVEL DE BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE AVANCE AVANCE INFORMACION
PARCIAL
3 X
5 X
8 X
9 X
Fuente: Elaboracién propia
INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
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Fortalecer la institucionalidad responsable de la seguridad publica

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO! CUMPLIMIENTO
Nueva institucionalidad Crear el Ministerio | Diciembre | Segtin cuenta publica Parcialmente
seguridad publica de Seguridad 2007 2008 esta en Cumplida
(Ministerio del Interior) Puablica tramitacion Senado
Nueva institucionalidad Crear el CONACE | Diciembre | Segtn cuenta ptablica Parcialmente
prevencion y rehabilitacion 2007 2008 esta en Cumplida
consumo de drogas tramitacion Senado
(Ministerio del Interior)
Nueva institucionalidad Regular sistemas 2008 Seguin cuenta publica Se cuenta con los | Bajo Nivel de
seguridad privada alarmas, 2008 se ha desarrollado | Estudios de Avance
(Ministerio del Interior) guardaespaldas, una agenda técnica que | Oferta de la
detectives permitird nutrir la Industria de
privados, guardias elaboracion del Seguridad
de seguridad y proyecto de ley y sélo | Privada
actualizar faltan 4 meses para el (iniciativa del

regulaciéon bancos,
transporte de
valores, servicios
publicos, entre
otros

cumplimiento del
plazo

sector privado)
que permiten
caracterizar el
mercado de
seguridad
privada en el
pais.

1 Aquellas politicas publicas que atin no entran en vigencia o dadas sus caracteristicas no requieren de seguimiento o evaluacién no contienen comentarios en
esta columna.
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Potenciar comité publico- Implementacién 2007 Segtin cuenta publica No se tiene Parcialmente
privado con la conjunta de anual 2007 se ha informacion Cumplida
Confederacion de la medidas de desarrollado un trabajo | seguimiento
Produccién y el Comercio seguridad de promocioén de
(Ministerio del Interior) diversas iniciativas en

mesas sectoriales
Incorporar inversiones del Incentivar la 2010 Seguin cuenta publica No se tiene Nivel de Avance

comercio en seguridad
dentro de las lineas de
financiamiento CORFO

autoproteccion

anual 2007 se han
realizado gestiones
necesarias para que

informacién de
los avances

Parcial

(Ministerio del Interior) CORFO defina linea de
financiamiento
2.  Disenar un sistema integrado de seguridad ptiblica con responsabilidades y metas definidas
EVALUACION GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES /
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
Coordinar a todos los Crear Consejo 2007 Segln consta en Se desconoce si Cumplida
ministerios y servicios Nacional y cuenta publica anual existe
responsables de la seguridad | Consejos 2007 se encuentran seguimiento de
publica (Ministerio del Regionales de funcionando de sus reuniones y
Interior) Seguridad Puablica manera periddica el cometido
Consejo Nacional y los
13 Consejos Regionales
INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
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Medicién de la gestién con Disefio de un 2007 Segtin cuenta publica No es posible Cumplida
indicadores de resultado e sistema integrado anual 2007 se realizar
impacto (Ministerio del de seguridad encuentra funcionando | seguimiento
Interior) publica un sistema informatico | porque el sistema

de monitoreo para de medicién no es

medir la ENSP con publico

indicadores de

resultado e impacto
Avanzar en la determinacion | Fortalecer el 2008 En la cuenta publica No se ha Bajo Nivel de
presupuestos intersectoriales | sistema de anual 2007 se sefialo publicado los Avance
(Ministerio del Interior) seguridad que se encargd un avances del

estudio comparado que | estudio

permitird, durante comparado

2008, disponer

informacion para su

implementacion,. A 4

meses del vencimiento

del plazo no se

mencionaron los

avances
Implementar un sistema Habilitar un 2008 Seguin cuenta publica Bajo Nivel de
integrado que agrupe a los namero tnico de anual 2007 esta Avance
organismos de emergencias | emergencia considerado en
(Ministerio del Interior) presupuesto 2008
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3. Implementar desde el nivel central una estructura territorial

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
10 | Constituir Consejos Definir planes 2007 Segtin cuenta publica Se desconoce si Cumplida
Regionales de Seguridad integrales y anual 2007 se existe
(Ministerio del Interior) acciones encuentran sesionando | seguimiento de
preventivas y de periédicamente (13) su trabajo y
control a los cometido
servicios publicos,
apoyados por un
Coordinador
11 | Constituir Consejos Definir planes 2007 Se incorporaron 8 Se desconoce si Parcialmente
Comunales de Seguridad coordinados por los comunas, las que existe Cumplida
(Ministerio del Interior) municipios y sumadas a las 82 seguimiento de
apoyados por un sefialadas en la cuenta | su trabajoy
secretario técnico publica anual 2007 cometido
permiten concluir que
actualmente de 365
comunas, 90 tienen
estos Consejos
12 | Adecuacion de estructura Crear en Ministerio 2007 Segtin cuenta publica Se desconoce si Cumplida
del Ministerio del Interior del Interior Unidad anual 2007 ya esta existe
como encargado de de Coordinacién funcionando seguimiento de
coordinar y monitorear las Intersectorial su trabajo
acciones de prevencion y
control comprometidas por
las instituciones del sistema
en escala regional y local
(Ministerio del Interior)
INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
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II.  EJE DE INFORMACION

“Generar un sistema de informacién para el disefio y seguimiento de la
politica puablica; y para mejorar la gestion de los organismos de control y

sanciéon”.

De acuerdo a lo esquematizado en la Tabla N° 2, el grado de cumplimiento de
este eje es el siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 38,5% (5 metas identificadas), de las cuales 1
(20%) esta cumplida y 4 (80%) no cumplidas.

Las Metas Vigentes corresponden al 61,5% (8 metas identificadas), de las
cuales 6 (75%) presentan bajo nivel de avance y 2 (25%) nivel de avance

parcial.
TABLA N° 2
GRADO DE CUMPLIMIENTO
EJE DE INFORMACION
METAS VENCIDAS
PARCIALMENTE SIN
MEDIDA CUMPLIDA NO CUMPLIDA .

CUMPLIDA INFORMACION
13 X
15 X
22 X
23 X
25 X

METAS VIGENTES

NIVEL DE

ALTO NIVEL DE BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE .
AVANCE AVANCE INFORMACION
PARCIAL
14 X
16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
21 X
24 X
Fuente: Elaboracion propia
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a) Informacion Pablica

1. Sistema unificado de informacion estadistica de seguridad ptblica

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

13 | Publicaciéon de Anuario de Sistema unificado 2007 Segtin cuenta publica Préximo a No Cumplida
estadisticas criminales de informacién 2008 se publicara enel | publicarse
oficiales (Ministerio del estadistica mes de agosto
Interior)

14 | Publicacion Compendio y Informacién en Diciembre | Nada se menciona No existe Bajo Nivel de
analisis de estadisticas periodos 2011 (se informacién Avance
criminales (Ministerio del quinquenales publica publica de su
Interior) periodo avance

2007-2011)
2.  Medicion periddica de la realidad delictual nacional
EVALUACION RAD
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES / G ©
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

15 | Aplicacién anual de Medicién periddica | Anual Segun cuenta publica Se puede hacer Cumplida
Encuesta Nacional de de la realidad desde 2008 los resultados seguimiento de la
Victimizacién (Ministerio del | delictual nacional | 2006 fueron entregados en muestra y
Interior) junio 2008 contenido de todas

las encuestas en
web seguridad
ciudadana.
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3. Medicion periddica de temas de seguridad

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
16 | Encuesta Nacional de Encuestas y 2007 - Seguin cuenta publica No se entrega Bajo Nivel de
Violencia en el Ambito estudios sobre tipos 2009 2008, los resultados informacién en la Avance
Escolar (Ministerio del de violencia seran entregados en ENSP ni en sus
Interior y Ministerio de octubre 2008, atin cuentas
educacion) cuando el plazo de la
meta era a partir de
2007
17 | Estudio Nacional Consumo | Medicion periédica | 2006, 2008 | Segtin cuenta publica No se detallaenla | Bajo Nivel de
de Drogas en Poblacién de temas de y 2010 | 2008 fue adjudicado ENSP ni en sus Avance
General (CONACE) seguridad cuentas a quien fue
adjudicado
18 | Estudio Nacional de 2007y | Segtun cuenta publica No se detalla Nivel de
Consumo de Drogas en 2009 2008 fue entregado en | informacién de sus | Avance
Poblacion Escolar junio 2008, pero en las | primeros Parcial
(CONACE) cuentas publicas no se | resultados
puede determinar si
corresponde al afio
2007
19 | Encuesta de Percepcion y Encuestas y 2007y | Segun cuenta publica No se detalla Bajo Nivel de
Evaluacion de la Labor de estudios acerca de 2009 2008 resultados estaran | avance enla ENSP | Avance
las Policias (Ministerio del la evaluacién de las listos en agosto 2008 ni en sus cuentas
Interior y carabineros de policias
Chile)
INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
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20 | Encuesta Nacional de Encuestas y 2007 - Segtin cuenta publica No se entrega Nivel de Avance
Victimizacién por Delitos estudios sobre tipos 2010 2008 esta en proceso informacion Parcial
Sexuales y VIF (Ministerio de violencia y andlisis de datos, ain | adjudicacién en la
del Interior) victimizacion por cuando debi6 ENSP ni en sus
violencia realizarse a partir del cuentas
intrafamiliar afio 2007
21 | Monitoreo de violencia y Encuestas y 2006 - Seguin cuenta publica No se detalla Bajo Nivel de
delitos en barrios criticos estudios sobre tipos 2010 2008, se encuentra informacién de su | Avance
focalizados por el programa | de violencia construido y validado, | construccion en las
de Recuperacion de Barrios aun cuando claramente | cuentas ptublicas
del Ministerio de Vivienda y debieron entregarse los
Urbanismo (Ministerio del primeros resultados en
Interior y Ministerio de 2007
Vivienda)
b) Informacién para la gestion de control
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
22 | Implementacién de un Control del delito 2007 Segtin cuenta publica No existe No Cumplida
Sistema Nacional de que contenga la 2008 se ha realizado informacion de
Informacién Criminal informacion de diagnostico técnico de | avances que
(SINICRIM) todas las los sistemas de permita realizar un
instituciones informacioén criminal seguimiento
relacionadas con la de las Policias,
seguridad publica Gendarmeria y
Ministerio Pablico (3
instituciones de un
total de 14)
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23 | Base de datos de 6rdenes de | Informacién para la 2007 Seguin cuenta puablica No se detalla No Cumplida
aprehension pendientes gestion de control anual 2007 se ha informacion de
Carabineros-Investigaciones considerado un avance en la cuenta

modulo de informacién | publica que
compartida permita hacer
seguimiento

24 | Ampliacion Sistema de Implementacién en 2007 - Seguin cuenta publica No existe Bajo Nivel de
Informacién Geografico todas las capitales 2008 2008 se realiz6 informacién que Avance
Delictual en linea (Ministerio | regionales del pais levantamiento de permita hacer
del Interior) requerimientos para el | seguimiento del

disefio proceso
georreferenciada y el
dimensionamiento de

hardware

25 | Apoyo alalabor Reporte periddico 2007 Segtin cuenta publica No existe No Cumplida
investigativa asociada a de condenados por anual 2007 el informacion que
delitos de connotacion delitos sexuales Ministerio Pablico permita hacer
sexual (Ministerio Pablico) sujetos de reportd informacién seguimiento

beneficios ley relativa a 3 regiones
18.216 o que gocen
de beneficios
intrapenitenciarios
que hayan
declarado domicilio
en cercanias de un
colegio/jardin
infantil
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III. EJE DE PREVENCION

“Implementar acciones que intervengan en las condiciones sociales o
ambientales, para disminuir la violencia y la ocurrencia de delitos (prevenciéon
social y situacional)”

De la informacién contenida en la Tabla N° 3, se deduce lo siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 63% (19 metas identificadas), de las cuales 11
(55%) estan cumplidas, 1 (5%) estd no cumplida y 7 (37%) parcialmente
cumplidas.

Las Metas Vigentes corresponden al 37% (11 metas identificadas), de las
cuales 6 (55%) presentan alto nivel de avance, 3 (27%) nivel de avance parcial,
1 (9%) con bajo nivel de avance y 1 (9%) sin informacion.

TABLAN° 3
GRADO DE CUMPLIMIENTO
E]E DE PREVENCION
METAS VENCIDAS
PARCIALMENTE SIN
MEDIDA CUMPLIDA NO CUMPLIDA .
CUMPLIDA INFORMACION

26 X

28 X

29 X

30 X

31 X

32 X

35 X

36 X

38 X

39 X

40 X

44 X

46 X

47 X

48 X

49 X

52 X

53 X

55 X
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METAS VIGENTES
ALTO NIVEL DE PARCIAL NIVEL BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE DE AVANCE AVANCE INFORMACION
27 X
33 X
34 X
37 X
41 X
42 X
43 X
45 X
50 X
51 X
54 X
Fuente: Elaboracién propia
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a)

Prevencion Social

1.  Prevenir conductas violentas y delictivas
1.1. Fortalecer y potenciar la capacidad de la comunidad escolar para prevenir conductas violentas y delictivas.
En violencia:
Preescolares
EVALUACION RAD
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES / G ©
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
26 | Disefio Programa 300 monitores para 2007 | Seguin cuenta publica No hay Parcialmente
intersectorial de prevenciéon | trabajar con padresy anual 2007 se ha informacién Cumplida
temprana de violencia, madres de jardines capacitado a 420 publica del
vinculado a la educacién infantiles y 200 educadores de parvulo | seguimiento del
preescolar, que contribuya al | educadores de parvulos y 135 monitores trabajo que realizan
fortalecimiento de factores habilitados para familiares. Se han estos monitores y
protectores en los nifios y desarrollar factores implementado educadores
sus familias y disminucién protectores de violencia jornadas de
de factores de riesgo en nifios de jardines sensibilizacion a 328
asociado a la violencia infantiles técnicas de parvulos y
(JUNIJI - Ministerio del a 1.600 apoderados de
Interior) jardines infantiles
INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
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27 | Programa intersectorial de 300 padres monitores 2008 Seguin cuenta publica No hay Nivel de
prevencién temprana de habilitados para trabajar 2008, 200 padres y informacién Avance
violencia, vinculado a la factores protectores de madres de 417 jardines | publica del Parcial
educacion preescolar, que violencias con padres y JUNJI se han seguimiento del
contribuya al fortalecimiento | madres de jardines capacitado en trabajo que realizan
de factores protectores en los | infantiles, 250 jardines Programa de estos monitores,
nifios y sus familias y aplicando sistema de Promocién del Buen educadores y
disminucién de factores de evaluacién institucional Trato y Prevencion jardines infantiles.
riesgo asociado a la violencia | de la gestién y calidad Temprana de la

del clima y convivencia Violencia y el 2°

de jardines infantiles y semestre se inaugura
300 educadoras de linea de informacién
pérvulos habilitadas para para asistentes de
desarrollar factores parvulos

protectores de violencia

en nifios y nifias de

jardines infantiles

INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO INSTITUTO LIBERTAD
19



Escolares

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
28 | Programas de promocién de | 17 liceos de alta 2007 | Seguin cuenta publica No existe Cumplida
conductas prosociales vulnerabilidad, mixtos y anual 2007 se concluy6 | informacién de su
(Ministerio del Interior y con jornada escolar su implementacion resultados y logro
Ministerio de Educacion) completa, pertenecientes de objetivos de
al Programa Liceo Para prevencion
Todos del Ministerio de primaria,
Educacion de 12 secundaria y
municipios regiones terciaria
Metropolitana, V'y VIII,
con promedio de
400 alumnos
29 | Programa de mediacion 74 colegios en las 2007 | Seguin cuenta publica No existe Cumplida
escolar y resolucion pacifica | comunas de El Bosque, anual 2007 se ha informacién
de conflictos (Ministerio de | Lo Prado, La Pintana, concluido la publica que
Educacién) Renca, Temuco, Rengo, implementacién en 71 permita hacer
Talca, regiones VI, VII, escuelas y fueron seguimiento del
IXy RM. instruidos 500 trabajo realizado en
500 estudiantes de estudiantes, 211 estos colegios
ensefianza bésica y docentes, 586
media habilitados como orientadores y 586
mediadores escolares inspectores
que aplican técnicas de
resolucioén pacifica de
conflictos
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En Drogas

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
30 | Prevencién universal Para 2.700.000 nifios 2007 | Segun cuenta publica No existe Cumplida
primaria, a través del desde la época preescolar anual 2007 benefici6 a | informacién
Programa continuo a IV medio (En Busca del 2 millones 700 mil publica que
preventivo en el ambito Tesoro, “Maruri Tutiba”, nifnos durante dicho permita hacer
escolar (CONACE) Quiero Ser y Yo Decido) afio seguimiento por
comuna o colegio
31 | Proteccién Especializada en | En 11 regiones para 2007 | Segun cuenta anual No existe Cumplida
el &mbito de drogas aproximadamente 150 2007 se implemento informacién
(SENAME) nifios y adolescentes del con mayor cobertura publica que
SENAME que la considerada permita hacer
seguimiento del
programa y
beneficiarios
32 | Ampliacion cobertura 97 comunas en 2006 y 2006 - | Segun cuenta anual No se detalla Cumplida
Programa Previene 200 comunas en 2010 2010 | 2007 ya cuenta con 107 | estudio de impacto
(CONACE) municipios en cuentas de la
ENSP, no se
publicaron los
resultados de la
evaluacion
realizada por CESC
en 2006 al
programa.
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1.2. Fortalecer y potenciar la capacidad de la familia para prevenir conductas violentas

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
33 | Programa “Conozca a su En 8 regiones del pais 2006 - | Seguin cuenta publica No se entrega Alto Nivel de
Hijo”, “Educando en los 2010 | anual 2007 se sefala informacion que Avance
primeros afios” y que el Programa permita hacer
“Mejoramiento de la Conozca a su Hijo ya se | seguimiento de los
Infancia” (Ministerio de implementa en 7 resultados parciales
Educacion) regiones y el Programa | del Programa
Mejoramiento de la
Infancia en 8.
34 | Programa Prevenir en 55.000 familias 2006 - | Seguin cuenta publica No existe Alto Nivel de
Familia (CONACE) 2010 | 2008 se ha capacitado a | informacién Avance
2.379 monitores y publica que
16.420 familias permita realizar
seguimiento del
programa
35 | Programa Fortalecimiento Atender a 6.300 familias 2006 | Segun cuenta publica No hay Parcialmente
Familiar (SENAME) al afo (SENAME) anual 2007 alcanz6 a informacién sobre | Cumplida
Al menos 64% egresos 9.128 personas, esto es | el objetivo de
favorables 145% total esperado. egresos
Nada se menciona de
los egresos favorables
36 | Familias de Acogida 4.038 nifios beneficiarios 2006 | Segun cuenta publica No hay Cumplida
(SENAME) (SENAME) anual 2007 cuenta con | informacién sobre
85% de egresos cobertura para 6.025 el objetivo de
favorables beneficiados y con un egresos favorables
84,35% egresos
favorables
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37 | Trabajos Preventivos en 10.000 beneficiarios 2006 - | Segtin cuenta publica | No existe Alto Nivel de
Centros de Violencia (SERNAM), 3.000 2010 | anual 2007 se ha informacién Avance
Intrafamiliar (SERNAM) beneficiarios capacitados capacitado a 6.000 publica que

para intervenir en personas permita hacer
situaciones VIF y replicar seguimiento de
metodologias estos trabajos
preventivas, 5.000 preventivos
beneficiarios que reciben
informacién en
actividades de difusiéon
masiva y 2.000 jovenes
que participen en un
proceso de formaciéon
para la prevencion de la
VIF.
1.3. Potenciar y aumentar las acciones de prevencion del consumo de alcohol y drogas
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

38 | Programa de Prevencion Que los participantes del | 2007 | Segtn cuenta anual No existe Parcialmente
Primaria en poblacién joven, | programa aumenten su 2007 durante dicho afio | informacién Cumplida
carrete juvenil y poblacién percepcion de riesgo se capacit6 a 3520 publica que
vulnerable (CONACE) frente al consumo de monitores y permita hacer

drogas participaron 14.209 seguimiento
jovenes de los 18.743
comprometidos.
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39 | Integracién socio 2.000 drogodependientes | 2007 | Segtn cuenta publica No existe Parcialmente
ocupacional y sus familias anual 2007 en dicho informacion de las | Cumplida
afio capacito a 1.345 caracteristicas de
personas (67,3% los beneficiarios y
compromiso) su evolucién
2. Aumentar formas de proteccién a nifios y jovenes vulnerados en sus derechos
2.1. Aumentar formas de proteccion a nifios y jovenes vulnerados en sus derechos
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
40 | Identificar, registrar, seguir | Perfeccionar el Sistema 2007 | Seguin cuenta publica No existe Cumplida
y brindar proteccién a nifios | de Registro de las anual 2007 se informacién
que ejercen “Peores Formas | instituciones encuentra operandoy | pablica que al
de Trabajo Infantil” a escala | involucradas detect6 que 345 nifios | menos permita
nacional (SENAME, se encuentran en esta conocer las
Carabineros, condicién caracteristicas de
Investigaciones, Direccion los nifios
del Trabajo, Ministerio de identificados sin
Educacién y Ministerio de conocimiento de su
Salud) identidad
41 | 105 oficinas de proteccién de | En 174 comunas 2006- | Segun cuenta publica No existe Alto Nivel de
derechos de la infancia y (SENAME) 2010 | anual 2007 ya se informacién Avance
adolescencia (SENAME) Incrementar 2% tasa implementaron las 105 | publica del trabajo
variacién anual oficinas de estas oficinas
atendidos y 38,8% de
comunas cubiertas
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42 | Programas para prevenir Para 22.418 para nifios y 2006- | Segun cuenta publica No existe Alto Nivel de
situaciones de vulneracion adolescentes. 64% egresos 2010 | anual 2007 se informacion que | Avance
de derechos de los nifios que | favorables encuentran en permita concluir
afecten su integracion ejecucion y benefician a | la efectividad de
familiar, escolar o 28.931 beneficiarios, egresos
comunitaria (SENAME) alcanzando un 72,6 % favorables
de egresos favorable
43 | Programa de Proteccion Para 1.133 nifios, nifias y 2006- | Segun cuenta publica No existe Nivel de
Especial destinado a otorgar | adolescentes gravemente 2010 | anual 2007 se informacion avance Parcial
intervenciones reparatorias | vulnerados en sus derechos. implement6 y arrojo publica de las
especializadas frente a 25,2% egresos favorables una cobertura de 2.894 | caracteristicas de
problemadticas que atenten Programa Explotaciéon beneficiarios los beneficiarios,
contra el normal desarrollo, | Sexual Comercial su evolucion, ni
como situacion de calle, 35% en programas de nifos del objetivo de
explotacion sexual comercial | de calle egresos.
infantil u otras 40,9% egresos favorables
nifios imputables
44 | Atencion especializada a 250 nifios y adolescentes 2007 | Segun cuenta publica No existe Cumplida
beneficiarios del Programa anual 2007 se informacién
24 horas (Ministerio del encuentra en publica de las
Interior y DIPROFAM de implementacion y tiene | caracteristicas de
Carabineros) cobertura de 250. los beneficiarios y
su evolucion
45 | Ampliacion del Programa 24 | A 6 regiones del pais 2008- | Segun cuenta publica No existe Alto Nivel de
Horas de Carabineros de (DIPROFAM). 2010 | anual 2007 se ampli6é a | informacién Avance
Chile (DIPROFAM de Identificar a nifios 6 regiones del pais publica de las
Carabineros) vulnerados en sus derechos alcanzando 13 regiones | caracteristicas de
o en situacion de riesgo y 96 municipios los beneficiarios y
social para su derivacion al su evolucion
sistema publico
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3.  Generar alternativas para jovenes que estan fuera del sistema (escolar y de trabajo formal)
3.1. Disminuir la desercién escolar a través de la instalacién de planes intersectoriales de re - escolarizacién.
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

46 | Aplicar el Programa “Mejor | 1.000 establecimientos 2007 Segun cuenta publica | No existe Parcialmente
Calidad de Vida” educacionales abiertos, anual 2007 el Programa | informacién que Cumplida
Escuelas Abiertas a la desarrollo actividades Escuelas Abiertas se permita hacer
Comunidad (Chiledeportes) fisicas para mujeres implement6 en 1.014 seguimiento de las

duefias de casa y Plan establecimientos, se actividades
Nacional de Desarrollo implementaron realizadas y la
de Fuatbol actividades fisicas para | percepcion de los
(implementacion gradual mujeres duefas de casa | usuarios
de 1.000 escuelas de en 64 comunas y con
fatbol para 30.000 nifios una cobertura de 5.265
y jovenes) beneficiarias

alcanzando un 32,3%

de cumplimiento y se

encuentran

funcionando 300

escuelas de fatbol.

47 | Aplicaciéon Programa de Re - | 1500 menores de 17 afios | 2007 Seguin cuenta publica No existe Parcialmente
escolarizaciéon (Ministerio de | de alta vulnerabilidad anual 2007 alcanzé una | informacién Cumplida
Educaciéon, SENAME, FOSIS, | social cobertura de 1.350 publica acerca de
CONACE, Ministerio del beneficiarios. las caracteristicas
Interior) de los beneficiarios

y su evoluciéon
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3.2. Instalacioén de alternativas licitas de emprendimiento para jovenes vulnerables

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

48 | Capacitacion laboral para Al menos 350, centros y 2006 | Segun cuenta publica No existe Cumplida
jovenes vulnerables programas del SENAME anual 2007, se informacién
(SENAME-SENCE) integrados a cursos de desarrollaron Talleres | ptblica acerca de

formacién y capacitacion Pre - laborales en los las caracteristicas
laboral que se encuentran de los beneficiarios
participando 744 y su evolucién
jovenes de centros
privativos de libertad.

49 | Bonificacion 50% del sueldo | Generar 1.500 empleos 2006 | Seguin cuenta publica No existe Parcialmente
minimo para jovenes entre 18 y anual 2007 se informacién Cumplida
por 12 meses a empleadores | 24 afios generaron 1.244 publica que
que generen empleos a empleos permita evaluar los
jovenes que pertenezcan al resultados de esta
Sistema Chile Solidario politica
(Ministerio del Trabajo)

50 | Crear incentivo a la Instalacion de 2007 - | Seguin cuenta publica No se entreg6 Nivel de
contrataciéon de jovenes en alternativas licitas de 2010 | anual 2007 se esté informacion del Avance
riesgo social (Ministerio del | emprendimiento para trabajando en el disefio | avance del disefio | Parcial
Trabajo) jovenes vulnerables
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b) Prevencion Situacional

1. Reducir las condiciones de riesgo de los entornos urbanos que facilitan la violencia y la delincuencia
EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
51 | Disefio y aplicacién de Estrategias de 2007 - | Seguin cuenta anual No se entreg6 Bajo Nivel de

estrategias de prevencion prevencion situacional 2010 | 2007 se capacit6 a los informacién acerca | Avance
situacional en barrios del en 7 barrios equipos técnicos del disefio y
Programa “Vivo mi Barrio” | E instrumentos de comunales. estrategias de
del Ministerio de Vivienda y diagnéstico para 193 prevenciéon
elaboracion de instrumentos | parrios. Lineas base de situacional
de diagnostico (Ministerio los 200 barrios, equipo de
de Vivienda) enlace y trabajo en 70

barrios iniciales

(conforme avance del

programa se afadiran

nuevos barrios

52 | Incorporacién de estindares | Que 50% barrios cuenten | 2007 | Segtun cuenta publica No existe Cumplida
minimos de prevencion con mejor tipologia, anual 2007 se informacion
situacional en las fichas de menos hacinamiento y incorporaron por DS publica que
calificacion de los proyectos | mejor distribuciéon de 174, de manera que permite determinar
de vivienda social (Divisiéon | ellas en el territorio. tienen mas puntajes los | qué barrios se han
Politica Habitacional del proyectos que incluyan | visto beneficiados
Ministerio de Vivienda y en su plan criterios de | con esta politica y
Urbanismo). seguridad ciudadana en que consisten las
iniciativas
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53 | Incorporacién de principios | Contar con ordenanzas 2007 - | Segtin cuenta publica No existe Cumplida
de Prevencion Situacional en | con prevencion 2010 | anual 2007, 3 comunas | informacién
instrumentos de situacional incorporada han incorporado estas | publica que
planificacion territorial para ordenanzas. permita realizar
la gestion de espacios 2007, 3 ordenanzas seguimiento
urbanos seguros (Ministerio
del Interior, Ministerio de
Vivienda, Gobiernos 2008, 10 ordenanzas
Regionales y Municipios).
2009 20 ordenanzas
2010, 40 ordenanzas
54 | Comunas con mejor 2007: 3 comunas 2007 - | No se menciona No existe Sin Informacion
integracion urbana, mejores 2010 informacién
espacios publicos, mejor 2008: 10 comunas publica que
mobiliarios urbano, mejor permita realizar
distribucién de actividades seguimiento
en el territorio; mejor 2009: 20 comunas
transporte
2010: 40 comunas
55 | Planes Comunales de Recuperar el espacio 2007 | Enla cuenta publica No existe No Cumplida
Seguridad que cuenten al publico en las comunas, anual 2007 se sefal6 informacién
menos con un proyecto de 82 planes comunales que los Planes publica de cudles
prevencion situacional Comunales de son los proyectos
(Ministerio del Interior, Seguridad Puablica de prevencion
Municipios) apuntan a este objetivo | situacional
considerados en
cada plan comunal
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IV. EJE CONTROL Y SANCION

“Implementar y promover medidas legales, policiales y judiciales para mejorar
las labores de prevencion policial y la persecucién y sanciéon de las conductas

ilicitas”.

El grado de cumplimiento de este eje segtin la informacién que se muestra en

la Tabla N° 4, es el siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 65,7% (23 metas identificadas), de las cuales
estan 10 (43%) cumplidas, 2 (9%) no cumplidas, 9 (39%) parcialmente
cumplidas y 2 (9%) sin informacién.

Las Metas Vigentes corresponden al 34,3% (12 metas identificadas), de las
cuales 5 (42%) presentan alto nivel de avance, 4 (33%) nivel de avance medio, 2
(17%) bajo nivel de avance y 1 (8%) sin informacién.

TABLA N° 4
GRADO DE CUMPLIMIENTO
EJE DE CONTROL Y SANCION

METAS VENCIDAS

MEDIDA

CUMPLIDA

PARCIALMENTE
CUMPLIDA

NO CUMPLIDA

SIN
INFORMACION

57

61

62

63

64

67

68

XXX XXX >

70

73

74

76

77

78

79

80

81

XX | XX

82

83

84

87

XXX

88

89

90
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METAS VIGENTES
ALTO NIVEL DE NIVEL DE BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE AVANCE AVANCE INFORMACION
PARCIAL
56 X
58 X
59 X
60 X
65 X
66 X
69 X
71 X
72 X
75 X
85 X
86 X
Fuente: Elaboracion propia
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1. Mejorar la presencia policial preventiva.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO

56 | Aumentar la dotacién de A Diciembre de cada afio | 2006 - |Segun cuenta publica - Alto Nivel de
carabineros en 6 mil se incorporaran 1.500 2010 |anual 2007 durante Avance
funcionarios carabineros alumnos para dicho afio, la dotaciéon

aumentar la oferta de policial se increment6
prevencion policial en 3% en 2.239 carabineros
anual

57 | Reducir las funciones Proyecto de Ley que 2007 |Ley 20.227 de - Cumplida
administrativas de reduce las funciones noviembre de 2007 que
Carabineros administrativas. “Modifica diversos

cuerpos legales para
suprimir funciones
administrativas de
Carabineros”

58 | Definiciéon de metas de Optimizar el uso de los 2007 - |Segun cuenta publica No se tiene Nivel de Avance
gestion en la funciéon recursos humanos y 2010 |[2008 estan informacion acerca | Parcial
preventiva segin realidades |materiales en las 48 seleccionadas las de productos
locales y recursos policiales | unidades o comisarias que concretos.
asignados (Carabineros de destacamentos operativos participaran de la
Chile) que cuentan con Plan aplicacion del modelo

Cuadrante de cuenta publica que
informan metas de
gestion comprometidas
por Carabineros"
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59 | Disefio de un modelo de Modelo de gestion 2010 |Segun cuenta publica No se tiene Bajo Nivel de
gestion policial preventivo desarrollado, evaluado y 2008 se encuentra en informacion acerca | Avance
centrado en la relaciéon presentado a la autoridad disefio el modelo de de productos
Carabineros - Comunidad para su gestion policial concretos.

(Carabineros de Chile y institucionalizacion preventivo centrado en
Ministerio del Interior) la relacién Carabineros
- comunidad y el
manual de aplicacion
del modelo de
integracion y
competencias"
60 | Extender el Plan Cuadrante |Extender a 100 comunas, | 2007 - |Segan cuenta publica En Alto Nivel de
de Seguridad Preventiva ampliando cobertura 2010 |anual 2008, en el afio www.carabineros.cl | Avance
anual en promedio 7 2007 se ampli6 el Plan | existe un link al PC
comunas/afo, llegando a Cuadrante de que informa los
prestar servicio al 85% de Carabineros, cuadrantes por
la poblacién incorporandose 7 region y comuna. En
nuevas comunas www.dipres.cl esta
disponible la
evaluacion realizada
en 2007. Ella indica
que deben realizarse
modificaciones
importantes al
disefio del
programa.
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2.  Coordinar la accion policial con los Planes Territoriales de Prevencion del Delito.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
61 |Potenciar vinculo operativo | Optimizar la focalizacion | 2007 |Segun cuenta publica - Cumplida
entre el plan cuadrante de de recursos de prevencion anual 2007 para
seguridad con las unidades |social y situacional en el potenciar el despliegue
vecinales (SERNAM y territorio. policial en el territorio
Carabineros de Chile) se puso a disposicién de
Carabineros 280 retenes
moviles, 23 vehiculos
para la Brigada de
Homicidios de
Investigaciones y 4
nuevos helicépteros
para Carabineros y en
licitacién 2 més para el
area de prevencion de
drogas.
62 |Incorporar VIF como Implementar en comunas | 2007 |Segun cuenta publica No existe Cumplida
atencion especifica y PC atencion VIF para su anual 2007 Carabineros |informacién publica
especializada en cada atencion y derivacion. de Chile y SERNAM acerca de los aportes
comuna del plan cuadrante incorporaron la VIF de esta
(SERNAM y Carabineros de como una atenciéon incorporaciéon
Chile) especifica y
especializada en el Plan
Cuadrante de
Seguridad Preventiva
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63 | Aumentar a regiones Aumentar la capacidad 2006 |Segun cuenta 2008: No se tiene Cumplida
cobertura del Fono 149 de de atencion de la "Fono Familia 149 y informacion acerca
carabineros para denuncias | demanda o consultas fono Ninos 147 de resultados
VIF (Carabineros de Chile) sobre VIF en un 50% incorporan concretos de tales
64 | Aumentar a regiones Masificar a escala 2007 |instrumentos de evaluaciones Cumplida
cobertura del Fono 147 de nacional su gratuidad evaluacion de la calidad
carabineros para denuncias o de la atencion
consultas sobre violencia prestada". Cuenta 2007
infantil (Carabineros de ambos se encontraban
Chile) operando en 15
regiones.
3. Reforzamiento de los controles de frontera.
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
65 |Modernizacién de Modernizacién de 2007 - |Segun cuenta publica - Alto Nivel de
infraestructura, tecnologiay |infraestructura, 2010 |2008, se doto de Avance
administracion de los tecnologia y implementacion a los
controles de fronteras. administraciéon de los siguientes pasos
controles de fronteras. fronterizos: Densimetros
en operacion (Quillagua,
El Loa), Equipos de
radiocomunicacién en
operacién (Chungaré,
Colchane,Jama, Cuya,
Quillagua, El Loa), Graas
horquillas en operacion
(Chacalluta, Chungard) y
escaner de equipajes en
operacion (Chacalluta).
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66 | Construccion complejo Reforzamiento de los 2006 - |Segun cuenta - Alto Nivel de

fronterizo Colchane (I regién, |controles de frontera 2008 | publica2008 el Complejo Avance
provincia de Iquique) Colchane se encuentra
concluido y pronto a
inaugurar
67 |Disefio para la construcciéon |3 complejos fronterizos | 2007 |Segtn cuenta publica Sin informacién Cumplida
de 3 complejos fronterizos (regiones I, I y VII) 2008 el Complejo Vergara |acerca del estado de
(Ministerio del Interior) (R. del Maule) presenta | avance de los
44,3% de avance, Chile complejos Jama,
Chico (Aisén) 13% de Chungara y
avance, elaboraciéon de Pichachén

disefio para construccién
Huahum en R. de los
Rios. Segtn la cuenta
publica anual 2007 hay
disefos para controles en
Jama (II), Chungara (I) y
Pichachén (VIII).
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4. Aumentar la proporcion de delitos resueltos.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
68 | Aumentar la proporciéon de | Aumentar la proporciéon| 2006 |Segin cuenta anual 2007 |- Cumplida
6rdenes de investigar de delitos resueltos esta meta se habria
resueltas en robos, sexuales, cumplido. Segtn cuenta
homicidio, violacion y delitos 2008: "Se aumento6 en 61%
de crimen organizado: las 6rdenes de investigar
sexuales, narcotrafico, resueltas en nivel regional
financieros y y un 65% en las jefaturas
medioambientales (Policia de policiales respecto de
Investigaciones) igual periodo". Ademas,
"a mayo de 2008 se ha
aumentado en un 84,68 %
las sentencias definitivas
condenatorias,
cumpliendo por sobre la
meta de 75%".
69 | Mejorar la calidad de los Aumentar la proporcion | 2006 - | Segtun cuenta anual 2007: |- Nivel de Avance
términos (Ministerio Pablico) | de salidas judiciales 2010 | A noviembre de 2007, Parcial
términos judiciales
llegaban a 29,5%
(superando el 26%). Sin
informacion en cuenta
2008.
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5. Poner en marcha el sistema de Justicia Penal Adolescente.
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
70 | Disponer de 22 fiscales y 40 | Poner en marcha el 2007 |Segun cuenta publica Disponible en Parcialmente
defensores especializados en |sistema JPA anual 2007 se increment6 | www.dipres.cl Cumplida
el nivel nacional. Capacitar a planta de fiscales (22) y evaluacion
40 jueces del centro de justicia de defensores programas
de Santiago. Oferta especializados (40) y se SENAME 2007
programatica de SENAME y capacito al 80% jueces de
adecuacion secciones garantia. Se dispone de 17
juveniles de Gendarmeria a Centros Cerrados y de
estandares requeridos por Internacion Provisoria y
RPA (Ministerio de Justicia) con 17 Centros Semi
Cerrados. En todos los
Centros existe capacidad
instalada para la
implementacion de
programas de educaciéon
y tratamientos de drogas,
y talleres de formacion
complementaria.
A pesar de ello se ha
comprobado que los
centros y ofertas
programaticas no
cumplen con los
estandares de la Ley RPA.
(Evaluacion SENAME
2007)
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71 | Adecuar el sistema de Sistema de evaluacién 2006 - |Segun cuenta publica Disponible “Balance | Bajo Nivel de
evaluacién y control operando con 2010 |anual 2007, esta del Primer Afio de | Avance
resultados conforme a criterio | indicadores SIG y disponible el sistema de | funcionamiento de
de funcionamiento de ley convenios de bases de dato de acuerdo |la Ley 20.084”, Junio
RPA. Sistema de evaluaciéon | desemperfio colectivo a estandares RPA, en 2008, Ministerio de
operando con indicadores todas las comunas del Justicia - SENAME.

SIG y convenios de pais, para centros y

desempefio colectivo proyectos de la Red

(SENAME) SENAME. Cuenta 2008:
Sin informacién.

72 | Monitorear la marcha del Sistema de indicadores | 2007 - |Segun cuenta anual 2007: | Disponible “Balance | Alto Nivel de
nuevo sistema RPA basado en estandares 2010 | Min. Justicia disefié un del Primer Afio de | Avance
informando periéddicamente |internacionales para sistema que recoge funcionamiento de
de su funcionamiento a monitorear la informacion estadistica la Ley 20.084”, Junio
través de indicadores implementacién y semanal para distintas 2008, Ministerio de
(Ministerio de Justicia) realizar correcciones y instituciones que Justicia - SENAME.

cambios ad-hoc al confluyen en el sistema.
sistema
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6. DPerfeccionar el sistema de penas privativo y no privativo de libertad.

contemple incentivos
tributarios o subvenciones a
empresas que inviertan en
unidades productivas en los
penales o contraten sujetos
que cumplan o hayan
cumplido condena.

cuenta publica

informacioén acerca
de productos
concretos.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
73 | Implementar 10 complejos |3 recintos penitenciarios | 2006 |Segun cuenta anual 2007: | No existe No Cumplida
penitenciarios concesionados |operando en regiones I, se encuentran informacién publica
funcionando afio 2010 IV y VI, con cobertura funcionando 6 unidades | del cumplimiento
(Ministerio de Justicia) de 4.537 reos penales, se inici6 el de estdndares
proceso de licitacion para |internacionales de
2 de ellos (Antofagastay | estos recintos y sus
Concepcion) y la resultados en
adquisicion de terrenos | relacién a la
para los dos restantes reinsercion y
(Talca y Santiago II) rehabilitacion de los
internos
74 | Enviar proyecto de ley que | Proyecto de Ley 2007 |Sin informacién en la No se tiene Sin Informacién
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7. Implementar Tribunales de tratamiento para infractores en proceso judicial.
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
75 | Oferta de tratamiento y Plan intensivo y 2007 y |Segun cuenta anual 2007: |Sin informacién de |Nivel de Avance
rehabilitacién para hombres y | residencial para 189 2010 se realiz6 diagnostico a seguimiento acerca |Parcial
mujeres consumidores (2007) y 945 (2010) 611 personas que de la evolucion de
probleméticos de drogas que | personas que califiquen. calificaron para salida los beneficiarios
califican para la salida alternativa y se brindé
alternativa de suspension tratamiento de drogas y
condicional de procedimiento rehabilitacion a 83 jovenes
(CONACE en colaboracién infractores de ley.
con Defensoria, Fiscalia, Ademas se capacito a
Poder Judicial, Ministerio de jueces en las regiones de
Salud, Ministerio de Justicia) Valparaiso y
Metropolitana.
No obstante, no se
cumplié con la meta
definida para el 2007 que
pretendia alcanzar 189
beneficiarios.
8. Agenda Legislativa de Seguridad Publica.
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
76 | Agenda Corta de Seguridad |Ley 2007 | Segun cuenta anual 2007: | Se desconocenlos | Cumplida
En Tribunal efectos de esta ley
Constitucional en las detenciones y
condenas
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77 | Reduccién de funciones Ley 2007 |Yafue publicadalaLey |- Cumplida
administrativas de 20.227 (noviembre de
Carabineros 2007)

78 | Crear nueva Ley 2007 |Senado. Primer Tramite |Se puede realizar Parcialmente
institucionalidad de Constitucional (Fuente: seguimiento en Cumplida
seguridad publica Biblioteca Congreso www.bcn.cl.

Nacional)

79 | Comercio ilegal Ley 2007 | Camara Diputados. Se puede realizar Parcialmente
Segundo Tramite seguimiento en Cumplida
Constitucional. (Fuente: | www.bcn.cl. Boletin
Biblioteca Congreso 5069.
Nacional)

80 | Normas sobre orden publico |Ley 2007 |Senado. Primer Tramite |Se puede realizar Parcialmente
Constitucional. (Fuente: |seguimiento en Cumplida
Biblioteca Congreso www.bcn.cl. Boletin
Nacional) 4832

81 | Registro de teléfonos moviles | Ley 2007 |Camara Diputados. Se puede realizar Parcialmente

de prepago Primer Tramite seguimiento en Cumplida
Constitucional. (Fuente: | www.bcn.cl. Boletin
Biblioteca Congreso 4800
Nacional)
82 | Sancién a robos de cables Ley 2007 |Ley 20.273 Se puede realizar Cumplida
seguimiento en
www.ben.cl

83 | Sistema de control de Ley 2007 |Camara Diputados. Se puede realizar Parcialmente
medidas alternativas Primer Tramite seguimiento en Cumplida
(brazalete electrénico) Constitucional. (Fuente: | www.bcn.cl. Boletin

Biblioteca Congreso 5838
Nacional)
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84

Normas relativas a
espectaculos publicos

Ley

2007

1. Proyecto Ley que
establece la prevencion y
sancion de la violencia en
espectaculos publicos
masivos. Camara
Diputados. Primer
Tramite Constitucional. 2.
Proyecto de Ley que
obliga a organizadores de
espectaculos publicos que
tengan fin de lucro, a
pagar la seguridad.
Camara Diputados.
Primer Tramite
Constitucional. (Fuente:
Biblioteca Congreso
Nacional)

Se puede realizar
seguimiento en
www.bcn.cl.
Boletines 3629 y
3857.

Parcialmente
Cumplida

85

Ley Seguridad Privada

Ley

Sin

fecha

Proyecto de Ley que
regula la actividad de los
investigadores privados.
Cémara Diputados,
Primer Tramite
constitucional. (Fuente:
Biblioteca Congreso
Nacional)

Se puede realizar
seguimiento en
www.bcn.cl.

Nivel de Avance
Parcial

86

Namero tnico de
emergencias

Ley

Sin
fecha

Sin informacién en la
cuenta.

Sin informacion

Sin Informacién

INSTITUTO LIBERTAD Y DESARROLLO

INSTITUTO LIBERTAD

43




87 |Nuevas normas sobre Ley 2007 |Camara Diputados. Se puede realizar Parcialmente

violencia en los estadios Segundo Tramite seguimiento en Cumplida
Constitucional. (Fuente: | www.bcn.cl. Boletin
Biblioteca Congreso 4864.
Nacional)

88 |Modificacién a la Ley de Ley 2007 |Sin informacién en la Sin informacién Sin Informacién
Extranjeria cuenta.

89 | Nuevo Cédigo Penal Ley 2007 |Sin informacién en la Sin informacién No Cumplida

cuenta. Ain no ha
ingresado a tramitaciéon
legislativa.

90 [Modificacion a Ley 18.216 de | Ley 2007 |Camara Diputados. Se puede realizar Parcialmente
medidas alternativas a la Primer Tramite seguimiento en Cumplida
privacion de libertad Constitucional. (Fuente: | www.bcn.cl. Boletin

Biblioteca Congreso 5838.
Nacional)
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V. REHABILITACION
“Integrar a la comunidad a personas infractoras de la Ley Penal”
De la informacién reflejada en la Tabla N° 5 se infiere lo siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 25% (2 metas identificadas), de las cuales, 1
(50%) esta no cumplida, y 1 (50%) parcialmente cumplida.

Las Metas Vigentes corresponden al 75% (6 metas identificadas), de las cuales
1 (17%) presenta alto nivel de avance, 2 (33%) nivel de avance parcial, 1 (17%)
bajo avance y 2 (33%) sin informacion.

TABLAN°®5
GRADO DE CUMPLIMIENTO
EJE REHABILITACION

METAS VENCIDAS
PARCIALMENTE SIN
MEDIDA CUMPLIDA NO CUMPLIDA .
CUMPLIDA INFORMACION
92 X
93 X
METAS VIGENTES
NIVEL DE
ALTO NIVEL DE BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE .
AVANCE AVANCE INFORMACION
PARCIAL
91 X
94 X
95 X
96 X
97 X
98 X
Fuente: Elaboracién propia
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1. Reinsertar socialmente a las personas infractoras de la Ley Penal (18 y mas afios).
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES EVALUACION/ GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
91 | Implementar programa de | 75% usuarios que 2007 - |Segan cuenta anual 2007: | No se tiene Nivel de Avance
reinsercion de 225 personas | terminan la 2010 |el programa de informacion sobre | Parcial
que han infringido la ley intervencién, no reinsercion social logré reincidencias
penal enla RM Y VIIIL presentan reincidencias 553 personas beneficiadas
Ampliacion del programa a4 |en los 6 meses en la Region del Bio-Bio y
regiones (Ministerio del posteriores al egreso del Metropolitana.
Interior y de Justicia, SENCE, |programa A pesar del exceso de
FOSIS, SERCOTEC y cobertura en la meta no se
Municipios) mencioné cudl fue el
resultado en las
reincidencias
92 | Programa de reinsercion 250 personas (2006), 300 | 2006 - |Segan cuenta anual 2007: | No se tiene Parcialmente
“Hoy es mi tiempo”. 250 (2007). 80% de los 2007 | 286 personas capacitadas |informacién sobre |Cumplida
personas (2006), 300 (2007) usuarios terminan el (en oficio o como auto- reincidencias. En
(Ministerio de Justicia) proceso y no presentan emprendedores) en V, VI, | www.dipres.cl
reincidencia durante 6 VI, VIII y RM. Segin existe una
meses siguientes. cuenta 2008: "Iniciada la | evaluacién para el
intervencion de 350 afo 2005.
beneficiarios". ;Nueva
meta? ;Qué pas6 con
objetivo de reincidencia?
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93

Fomentar la reinsercion
laboral de jévenes infractores
de ley a través de incentivos
legales a la empresa privada
(Ministerio del Interior)

Reinsertar socialmente a
las personas infractoras
dela Ley Penal (18 y
mas anos)

2007

Segun cuenta 2008: “En
curso etapa preparatoria
del programa subsidio a
la contratacién de
personas que hayan
cumplido condena:
contrataciéon de personal,
identificacion de usuarios
e inicio de

No Cumplida

capacitaciones”.
2. Disenar e implementar estrategias de intervenciéon con jovenes infractores afectos a la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente.
EVALUACION
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES / GRADO
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
94 | Elaboracion de orientaciones | Disefio e 2007 - |Segun cuenta anual 2007: Alto Nivel de
técnicas para el desarrollo de |implementacién de 2010 |6 Documentos de Avance
medidas y sanciones estrategias de Orientaciones técnicas
privativas y no privativas de |intervenciéon con debidamente sancionados
libertad (SENAME) jovenes infractores y socializados por
afectos a la Ley de Min.Justicia, para el
Responsabilidad Penal desarrollo de medidas y
Adolescente. sanciones privativas y no
privativas de libertad.
Cuenta 2008: Sin
informacion.
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3.

Tratamiento y rehabilitacién en consumo de drogas a personas infractoras de la Ley Penal (18 afios y mas).

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
95 | Implementar programa de | 2006: 223 personas 2006 - |Segan cuenta anual 2007: | Sin informacién de | Nivel de Avance
atencion especializada en recuperadas, 104 2010 | Tratamiento seguimiento y Parcial
consumo de drogas, a presentan menor especializado a 704 resultados concretos
personas privadas de consumo, 2007 - 2010: personas en recintos
libertad, en Centros de 500 personas al afio, penales de 10 regiones del
tratamiento instalados en privadas de libertad, pais. Cuenta 2008:"4
recintos penales (CONACE y |reciben atencién proyectos piloto validan
Gendarmeria de Chile) especializada por el modelo de intervencién
consumo de drogas. de prevencion selectiva
en contextos penales en
Valpariso, Colinaly II, y
en CPF de la RM".
Ademas "296 personas
condenadas reciben
atencion Modalidad Bajo
Umbral en sistema
cerrado y 276 atencion en
modalidad Alto Umbral
en centro del sistema
cerrado y abierto".
96 |Programa de Prevencion Tratamiento y 2007 - | Sin informacién en la Sin informacién de | Sin Informacién
Secundaria de consumo de rehabilitacion en 2010 |cuenta avance

drogas en recintos penales
del pais (CONACE y
Gendarmeria de Chile)

consumo de drogas a
personas infractoras de
la Ley Penal (18 afios y
mas)
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4. Tratamiento y rehabilitacién de drogas para jovenes infractores afectos a la Ley RPA.

de drogas en modalidades
privativas y no privativas de
libertad, ejecuciéon, monitoreo
y evaluacién (Ministerio de
Justicia, SENAME,
Judicatura, CONACE y
Ministerio de Salud)

monitorear las medidas
y sanciones privativas y
no privativas de
libertad para abordar la
demanda del 100% de
los adolescentes
infractores de la ley
penal, a nivel nacional,
en el marco de un
nuevo sistema de
justicia.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
97 | Programa de tratamientoy | 1737 jévenes (2007), 2007 - |Segan cuenta anual 2007: | Sin informaciéon de | Bajo Nivel de
rehabilitacion a jovenes 9000 (2010). 2010 |Programa atendi6é a 1.391 |seguimiento Avance
infractores (CONACE) jovenes. Cuenta 2008: (16% cobertura
1.422 jévenes infractores total)
de ley de todas las
regiones del pais son
beneficiados en el marco
de convenios CONACE -
SENAME - FONASA -
MINSAL
98 | Disefio de programas de Elaborar orientaciones | 2007 - |Sin informacién en la Sin informacién Sin Informacién
tratamiento y rehabilitacion | técnicas para ejecutary | 2010 |cuenta
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VL

ASISTENCIA A VICTIMAS

Desarrollar iniciativas de asistencia a victimas de delitos violentos.

De la informacién reflejada en la Tabla N° 6 se infiere lo siguiente:

Las Metas Vencidas equivalen al 22,2% (2 metas identificadas), de las cuales 1
(50%) esta cumplida y 1 (50%) parcialmente cumplida.

Las Metas Vigentes corresponden al 77,8% (7 metas identificadas), de las
cuales 2 (28,5%) presentan alto nivel de avance, 3 (43%) nivel de avance parcial
y 2 (28,5%) con bajo nivel de avance.

TABLAN® 6

GRADO DE CUMPLIMIENTO

EJE ASISTENCIA A VICTIMAS

METAS VENCIDAS
PARCIALMENTE SIN
MEDIDA CUMPLIDA NO CUMPLIDA )
CUMPLIDA INFORMACION
99 X
107 X
METAS VIGENTES
ALTO NIVEL DE NIVEL DE BAJO NIVEL DE SIN
AVANCE .
AVANCE AVANCE INFORMACION
PARCIAL
100 X
101 X
102 X
103 X
104 X
105 X
106 X
Fuente: Elaboracién propia
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1. Ambito Judicial.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
99 | Ampliar compromiso estatal |Propuesta de 2007 |Segun cuenta publica - Cumplida
de proteccién a victimas y anteproyecto de ley de anual 2007: Ministerio
testigos (Ministerio Pablico) | proteccion de victimas y Puablico elabor6 propuesta
testigos de anteproyecto
100 | Mejorar condiciones de Implementacién de 6 2006 - |Segun cuenta publica Hay mas salas Alto Nivel de
atencion a victimas de delitos |salas de primera 2010 |anual 2007: 2 salas de implementadas, sin | Avance
sexuales (Ministerio Pablico) |acogida a victimas de primera acogida en embargo no se tiene
delitos sexuales en los region de los Rios y RM. | informacién
proximos cuatro afios. Cuenta 2008: 4 salas de concreta sobre una
primera acogida a mejora en la
victimas VS atencion
implementadas en
unidades de urgencia
101 | Mejorar procesos de trabajo | Implementar plan 2006 - |Segun cuenta publica - Nivel de Avance
asociados a la proteccion de | especializado de 2010 |anual 2007: Durante 2007 Parcial
victimas y testigos en casos | proteccion para se realiz6 un estudio
de alta complejidad victimas y testigos en comparado de la
(Ministerio Pablico) casos de alta experiencia internacional
complejidad y se organizé un
encuentro internacional
sobre casos complejos.
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102 | Favorecer la reparacion del Implementar un 2006 - |Segun cuenta anual 2007: | No existe Alto Nivel de
dafio causado a la victima modelo de gestion para | 2010 |Fiscal Nacional ha informacién que Avance
mejorando la calidad delos  |acuerdos reparatorios, a dictado Oficio No. 977 de | permita concluir
acuerdos reparatorios través de centros 2007 con orientaciones a | como se favorece la
(Ministerio Pablico) externos en 12 regiones fiscales adjuntos. Sin reparacién del dafio

informacion de avance en |causado a la victima
Cuenta 2008.

103 | Implementar programa de | 50% de resoluciones de | 2006 - |Segun cuenta publica No se tiene Nivel de Avance
salud juridica y mediacién conflictos planteados 2010 |anual 2007: Se han informacion acerca | Parcial
comunitaria vecinal y penal implementado 5 centros | de la tasa objetivo
en centros de mediacién de la de asistencia judicial con |de 50% de
CAJ, con avance progresivo programas de salud resoluciones
para alcanzar todo el pais juridica. En 2007 se
(Ministerio de Justicia) realizaron 429

mediaciones comunitarias
y penales. ;Qué pasé con
objetivo de 50%? Sin
informacion de avance en
Cuenta 2008.
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2. Ambito Social.

EVALUACION/ GRADO
METAS OBJETIVOS PLAZO OBSERVACIONES
SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
104 | 14 centros orientados a | Otorgar cobertura a las 2006 - |Segun cuenta anual 2007: | Disponible Nivel de Avance
victimas de delitos de | victimas directas e 2010 |Implementadosy Evaluacion Parcial
mayor connotacién indirectas de hechos funcionando centros de Programa en web
social (Ministerio del delictivos, al menos, al 70% Providencia y La Cisterna. | DIPRES. En ella se
Interior) de los consultantes que lo En proceso de instalaciéon | sugieren
requieran en un plazo de 12 Conchali, Bio-Bio, “Modificaciones
meses. Pudahuel-Maipt y en el Disefio y/o
Valparaiso. Segin cuenta |Procesos de
2008: 8 nuevos CADV Gestion Interna
inician habilitacién en del Programa”.
regiones: Tarapaca,
Coquimbo, Bdo. O'Higgins,
Maule, Araucania, De los
Lagos, Aysén y Magallanes.
105 | Implementar centros de | 2006: 29 centros y atencién | 2006 - |Segun cuenta 2008: "22 No se tiene Bajo Nivel de
atencion psicosocial a | psicosocial a 5.000 mujeres, | 2010 |nuevos centros en informacion de Avance
mujeres victimas de VIF |50% egresa y 25% con implementacion (10 seguimientos
(SERNAM) seguimiento. 2007: 31 regiones) a 2010 se realizados
centros y atencion proyectan 58 en
psicosocial a 5.500 mujeres, funcionamiento. 3.652
50% de ellas egresa 'y 25% mujeres han recibido
con seguimiento. 2008 - atencion psicosociojuridica
2010: 33 centros y atencion en materia VIF a través de
psicosocial a 6.000 mujeres, centro de la mujer". No
50% egresay 25% con queda claro si es la misma
seguimiento. meta 0 una nueva.
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106 | Creacion de casas de 2007 - 2008:13 casas de 2007 - | Segtn cuenta anual 2007: 17 | Falta informaciéon | Bajo Nivel de
acogida para mujeres acogida habilitadas para 2010 |casas de acogida que de cobertura Avance
victimas de VIF atencion reparatoria y cuentan con infraestructura
(SERNAM) proteccién de 520 mujeres y y equipos acordes para

1.040 nifios dependientes atencion de victimas. Sin
de ellas. 2009 - 2010: 53 17 informacion en cuenta 2008.
casas de acogida habilitadas

para la atencién reparatoria

y protecciéon de 680 mujeres

y 1.360 nifios dependientes

de ellas.

107 |53 Centros de 62% egresos favorables 2007 |Segun cuenta anual 2007: se | No se tiene Parcialmente
reparacion han ejecutado 57 proyectos |informacion Cumplida
especializados en mal referidos a reparacion acerca del objetivo
trato, atencién a nifios y especializada en maltratoy |de 62% de egresos
adolescentes victimas atencién a nifios y favorables
de maltrato y abuso adolescentes victimas de
sexual infantil maltrato y abuso sexual
(SENAME) infantil.
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CONCLUSIONES

A partir del analisis desarrollado, como lo muestra la Tabla N° 6, se detecté que
del total de metas establecidas en la ENSP, el 55% de ellas esta vencida y por lo
tanto debiera darse por cumplida, sin embargo sélo el 46% de ellas cumple con
esta condiciéon en forma satisfactoria, el 37% en forma parcial, el 14% no fue
cumplida y el 3% no presenta informacién que permita concluir su real estado
de cumplimiento.

Adicionalmente, atin permanecen 48 metas vigentes, las cuales se reparten en
proporciones mas o menos similares entre las tres categorias de avance.

TABLAN°6
METAS ENSP 2006-2010

VENCIDAS 59 55%
Cumplida 27 46%
Parcialmente Cumplida 22 37%
No Cumplida 8 14%
Sin informacion 2 3%
VIGENTES 48 45%
Alto Nivel de Avance 14 29%
Nivel de Avance Parcial 15 31%
Bajo Nivel de Avance 15 31%
Sin informacion 4 9%
TOTAL 107 100%
Fuente: Elaboracién propia

GRAFICON°1
METAS VENCIDAS V/S METAS VIGENTES
2007-2010
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GRAFICO N° 2
CUMPLIMIENTO POR EJES DE EVALUACION
(METAS VENCIDAS)
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GRAFICON"® 3
CUMPLIMIENTO POR EJES DE EVALUACION
(METAS VIGENTES)

\
/

3 3 / 3
1 1 + \ +
O O T /C L) L) L) L) O 1
Eje Eje Informacion  Eje Prevencion Eje Controly  Eje Rehabilitacion Eje Asistencia a
Institucionalidad Sancion Victimas
Alto nivel de avance Parcial nivel de avance Bajo nivel de avance Sin informacion
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La evaluaciéon de cumplimiento de las metas de la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica constituy6 un ejercicio practico que no sélo permitié conocer
la heterogeneidad que caracteriza a las instituciones de Gobierno involucradas
en la seguridad publica, la diversidad de programas y el grado de
cumplimiento de las metas, sino que también facilité la deteccion de las
principales falencias de las cuales adolece y que obstaculizan el seguimiento
técnico de las politicas publicas de seguridad.

En la evaluacién realizada no fue posible medir el verdadero alcance de
objetivos y resultados del Gobierno en esta area, por las dificultades de disefio y
“accountability” de la ENSP y sus cuentas publicas.

Es deseable que las politicas ptublicas sean definidas adecuadamente y que la
ciudadania pueda hacer responsables a las autoridades que las ejecutan en base
a fundamentos deducidos de la rendiciéon de cuenta de las mismas, pero para
alcanzar este Optimo social es imprescindible que su disefio, ejecucion y
evaluacion cuente con informacién minima disponible.

Los principales problemas detectados en la ENSP se refieren a la imposibilidad
de determinar cuales son los objetivos concretos de cada meta. Sélo en algunos
casos se descubrieron objetivos mas o menos claros, los cuales tinicamente se
identifican con la cobertura, sin considerar la calidad, cuestion que impide la
determinacion real del grado de cumplimento en la cuenta publica.

Se detectd también ausencia de informacién acerca del presupuesto asociado a
cada meta y la individualizacién de la partida presupuestaria que la contiene.
Es muy dificil establecer con seriedad qué metas requieren de evaluacién previa
a la implementacién, evaluacién de impacto, seguimiento o informacioén
publica, porque la estructura de costos de una politica ptablica es imprescindible
para determinar el grado y forma de alcance de sus resultados. No es posible
medir el cumplimiento de un objetivo de cobertura asociada a un programa o
porcentaje de egreso positivo si no se detecta cudl es la inversion total y por
beneficiario. En este contexto, serfa interesante incluir en la ENSP y sus cuentas
el presupuesto publico invertido.

La falta de informacién acerca de las caracteristicas de los beneficiarios de los
programas impide la evaluacion de resultado de las metas, al igual que la
ausencia de informacién relacionada a la evolucién que estos experimentan
luego de ser beneficiados.

El propésito de consolidar una politica pablica de alta eficiencia y eficacia no ha
sido cumplido en forma satisfactoria. El nivel de cumplimiento de las metas de
la ENSP senalado en la Cuenta Pablica Anual 2007, equivalente a un 87,62%, no
ha sido alcanzado de acuerdo al andlisis realizado en el presente trabajo y
corresponderia mas bien a un 47%. El restante 37% tendria un nivel de
cumplimiento parcial.
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Al respecto se puede concluir que, en primer lugar, la ENSP constituida como la
traza para dirigir la seguridad publica del pais, no contiene una descripcién
clara de los movimientos que implica esta direccién, es un conjunto de
programas cuya lectura refleja gran desarticulacion por ausencia de fines y
objetivos concretos, caracteristicas de los beneficiarios y lo mas importante,
ausencia de seguimiento de los resultados de cada meta comprometida. En este
contexto, no es suficiente en si misma y a partir de ella no se puede evaluar su
contenido. He ahi la importancia del rol de las cuentas publicas de la misma,
que desgraciadamente en la practica no han suplido esta omision.

El segundo problema radica en el concepto de cumplimiento que tiene el
Gobierno. En este contexto, las cuentas publicas constituyen un documento en
el que se menciona el nombre del programa, el eje al cual pertenece y la
cantidad de beneficiarios, para luego comparar con los nimeros establecidos en
la ENSP lo que es insuficiente para determinar cumplimiento de objetivos
concretos destinados a disminuir la delincuencia o el namero de delitos
cometidos.

No hay descripcién de la inversién y avances en la implementacién de los
politicas de la ENSP y del presupuesto asignados a cada uno de ellos, rendicién
de cuentas de los traspasos a instituciones privadas, principales acciones
desarrolladas durante el periodo, evaluaciones y metodologias; cifras y otros
datos estadisticos; todos compromisos asumidos en el punto 7 del Acuerdo
Politico-Legislativo de Seguridad Ciudadana, suscrito con la Alianza, como
informacién que el Ministerio del Interior deberd proveer ptiblicamente.

Por lo anterior, es ambicioso sefalar que se ha cumplido con el propoésito de alta
eficiencia y eficacia y optar por la reformulaciéon de una politica ptblica que no
ha cumplido estandares de calidad. No parece razonable expandir, rectificar y
crear nuevas metas si s6lo se cuenta con datos de realizacién y alcance de
cobertura, y se carece de informacion acerca del costo-productividad de cada
una de ellas.
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